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COVID-19

Forutse och hantera effekterna i multinationella
foretag

Gemansamma rekommendationer fran de Europeiska fackliga federationerna
till EWC/SE bolags - koordinatorer och arbetstagarrepresentanter i SNBs, EWC
och SE bolag.

Mars 2020

Effekterna av COVID-19-utbrottet pa vara liv, samhallen och ekonomier saknar motstycke. Fackféreningar
fran hela Europa agerar enat for att forsvara arbetstagarnas hélsa och sdkerhet och tala med en rost: COVID-
19-krisen far inte dventyra arbetstillfallen och inkomster!

Konsekvenserna for arbetet skiljer sig mycket fran ett foretag till ett annat och fran en sektor till en annan.
Era europeiska fackliga federationer analyserar noggrant de sektorsspecifika utvecklingar for att kunna halla
er uppdaterade.

Arbetstagar inflytande genom information, samrad och deltagande i féretagens beslutsfattande ar viktigare
an nagonsin for att forutse och hantera de sociala och ekonomiska konsekvenser som kan uppsta till f6ljd av
denna kris. Med tanke pa de nara kopplingarna for de sektorer vi foretrader har de europeiska fackliga
federationerna beslutat  att utfarda gemensamma praktiska rekommendationer till
arbetstagarrepresentanter i europeiska foretagsrad (EWC) och i SE-bolag enligt reglerna for Europabolag
(Societas Europaea - SE).

Vart mal med dessa rekommendationer &r : att ge rad till medlemmarna i EWC/SE-bolag om hur de kan och
bér spela en roll i hanteringen av COVID-19-krisen i deras foretag; och begira att medlemmarna i EWC/SE-
bolag stéder nationella och europeiska fackforeningar for att satta press pa ledningen for att se till att de
mest effektiva atgdrderna vidtas pa varje féretagswebbplats for att skydda arbetstagarnas halsa, skydda
arbetstillfallen och stddja arbetstagarnas inkomster, for alla arbetstagare, for alla oavsett anstallningsform.

Dessa rekommendationer kan komma att revideras i takt med att situationen utvecklas.
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Rekommendation #1

Skjut upp arsmoten/ordinarie moéten och forhandlingsmoten
Om ledningen vill stélla in moétet for ditt sarskilda forhandlingsorgan (SNB), ditt europeiska
foretagsrad (EWC) eller i féretagsradet i ditt SE-bolag, eller om ledningen foreslar att halla métet pa
distans via videokonferenser.

=>Uppmana i stallet till att motet skjuts upp for att dga rum fysiskt sa snart som
mojligt efter att COVID-19-krisen ar ver.

Denna rekommendation giller dven for era ordinarie EWC/SE-bolags moten, moéten i EWC/SE-bolags
arbetsgrupper/kommittéer, EWC/SE-bolags utbildningsseminarier och alla méten som syftar till att (om-)
forhandla ditt EWC/SE-bolags avtal. Syftet med denna rekommendation &r att se till att videokonferenser
inte ersatter ett fysiskt mote och att ledningen inte anvander COVID-19-krisen som en ursakt for att avblasa
era ordinarie méten under 2020.

HUR? Har ar konkreta exempel

Pa Generali, EWC:ts arbetsutskotts moéte som var planerat till bérjan av mars stélldes in. Utskottet
bad ledningen att fa ta del av kopior av de planerade presentationerna, vilket de fick .

Pa Coca-Cola European Partners, det forsta EWC-motet skulle dga rum i slutet av mars. Métet har
skjutits upp och inte stallts in.

Pa Korian,som &r aktiva inom dldreomsorgen, forhandlingarna av deras EWC-avtal avslutades i slutet
av 2019. Det allra férsta EWC-métet var planerat i mars 2020. Aven de har beslutats att inte stélla in
utan att skjuta upp motet till ett senare tillfalle.

Rekommendation #2

Begar ett extra ordinart mote online om COVID-19

Arbetstagarnas ratt till information, samrad och deltagande upphér inte pa grund av COVID-19-krisen, och
inte heller upphavs bestammelserna i dina EWC/SE-bolags-avtal. Eftersom multinationella féretag kan fatta
beslut att anpassa sin verksamhet for att hantera COVID-19-krisen maste informations- och
samradsforfarandena under sadana extraordindra omstandigheter respekteras. Det kan inte fattas nagot
beslut om omstrukturering, nedskarningar eller minskade arbetstillfidllen utan féregaende information,
samrad och deltagande av foretradare for arbetstagare och fackféreningar pa bade europeisk och nationell
niva.

Aven om det ordinarie métet i er EWC/SE-bolag kan skjutas upp, dr COVID-19-krisen sadant att den kan
betraktas som en extra ordindr omstandighet av gransoverskridande karaktar som motiverar att man kraver
extra moten for att informera och samrada om krisens potentiella inverkan pa arbetstagarnas intressen.

De europeiska fackliga federationerna har alltid féresprakat att EWC/SE-bolags-m&ten ska vara face to face.
Fysiska moten maste dock forbjudas under nuvarande omstandigheter for att skydda varandras halsa och
stoppa spridningen av viruset. Darfor rekommenderar de europeiska fackliga federationerna undantagsvis
anvandning av onlinemoten, pa sarskilda villkor som bada parter kommer 6verens om.

=> Begdr ett extra mote om COVID-19-krisen, som ska hallas via videokonferens, efter
att ha faststallt de tillfalliga och sarskillda villkoren for anvandning av onlinemoten

| bilagan hittar du en mall med regler fér exceptionell anvandning av onlineméten som vi rekommenderar
att ni antar med ledningen i forvag. Det maste klargoras att moten via videokonferens ar begransat till covid-
19-krisen. Anpassa dessa regler till den specifika situationen som rader for ditt EWC/SE-, sarskilt som ditt
EWC/SE-avtal redan kan innehélla bestimmelser om anvandning av onlinemoten och videokonferenser.
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HUR ? Har ar konkreta exempel

Pa Alstom, EWC:t begarde forst en krisuppdatering me anledning av COVID-19-situationen via
ett konferenssamtal med ledningen, under vilket samtidig tolkning pa alla sprak tillhandaholls.
Pa grundval av de uppgifter som inkommit lamnade EWC in en formell begdran om extra ordinart
mote.

Pa Kraft Heinz, EWC begarde ett extra ordinart mote och fick en presentation 6versatt pa alla
EWC:ts sprak om de dtgarder som vidtagits i varje land for att skydda arbetstagarnas halsa. En
telefonkonferens dgde rum mellan EWC Select Committee och den europeiska ledningsgruppen,
inklusive ledningsrepresentanter med ansvar for leveranskedjor, tillverkning, halsa och sdkerhet
samt HR.

Rekommendation #3

Begidr regelbundna skriftliga uppdateringar fran ledningen om COVID-19
For att sa tidigt som majligt kunna forutse de sannolika konsekvenserna av COVID-19-krisen
=> Begar en regelbunden (t.ex. daglig) uppdatering av situationen genom att be
ledningen att skicka foljande information skriftligen och per land:

e Atgirder som vidtagits av ledningen eller forhandlats fram med fackféreningar i foretaget och
langs hela dess leverans- och underleverantorskedjor for att skydda arbetstagarnas halsa och
sdkerhet samt patienternas hélsa och sidkerhet (t.ex. i privata vard- och omsorgsinrattningar)
och kunder (inom service-, energi-, hotell- och hotell- och transportsektorerna osv.)

e Atgirder som vidtagits i foretaget da arbetstagare eller deras familjemedlemmar har en
COVID-19-relaterad sjukdom (t.ex. komplement till statlig betald sjukfranvaro).

e Atgirder som vidtagits i foretaget och lings hela dess leverans- och underleverantérskedija
for att mildra de potentiella konsekvenserna for arbetstillfdllen (t.ex. beredskapsplaner,
korttidsarbetssystem, utékad 6vertid och kompensationsatgarder for att sdkra arbetstagarnas
inkomster).

e Atgirder som vidtagits av ledningen for att mildra konsekvenserna for affarsverksamheten
(t.ex. arbetstids/skift forandringar i produktion, logistik eller administration, tillfallig
nedldaggning av anlaggningar och alternativ till avbrott i forsérjningskedjan)

e Trender nar det giller sysselsattningsnivaer

e Den ekonomiska och finansiella utvecklingen (t.ex. om Ian och krediter)

HUR? Har ar konkreta exempel

Pa Lafarge Holcim, EWC:t har utarbetat en lista med fragor till ledningen och begart en
uppdatering av svaren varje vecka.

Pa UniCredit, ledningen skapade en dedikerad sida pa intranatet for alla anstallda for att halla
dem uppdaterade om utvecklingen av COVID-19.

Pa Compass, Ledningen delar skriftligen regelbundna uppdateringar med EWC:s medlemmar om
statliga restriktioner (nedlaggningar av skolor och restauranger per land) och antalet arbetstagare
som smittats och satt i karantan i varje land. Ledningen ger ocksa en tydlig 6versikt dver statliga
atgarder och kompletterande fOretagsatgdrder som vidtagits med avseende pa
sjuklonearrangemang, tillfalligt upphorande av arbetet och vard av anhoriga osv.

Under dessa omstandigheter bor arbetsutskottet sdkerstdlla en permanent dialog med den centrala
foretagsledningen alltid i samordning med EWC/SE-WC. Samtidigt maste ledningen tillata ledamdoterna i
arbetsutskottet att genomféra videokonferenser sinsemellan och med andra EWC/SE-bolags-medlemmar.
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Rekommendation #4

Dela information om varje lands situation
Forutom information fran ledningen ar kommunikation inom EWC/SE-bolag och informationsutbyte
mellan EWC/SE-bolags medlemmar viktigare an nagonsin
=> Se till att varje EWC/SE-delegat regelbundet rapporterar tillbaka om situationen i

sitt land, inkluderat:

e Statliga atgarder (sarskilt fullstandig eller partiell nedstangning, antagande av nddlagstiftning,
forstarkning av tillfalliga arbetsloshetssystem och erséattning for statlig [6n vid uppsagningar).

e Atgarder som vidtas av arbetsmarknadens parter och/eller regeringen genom tva eller tre parts avtal
pa nationell eller sektoriell niva (sarskilt avtal om arbetstidsarrangemang, protokoll for att skydda
arbetstagarnas hadlsa och faststdllande av omfattningen och arten av "avgérande och vasentlig
verksamhet")

o Atgarder som vidtas pa foretagsniva antingen genom foretagsavtal eller ensidiga foretags beslut
(t.ex. skyddsatgarder for arbetstagare, atgarder for socialt avstdndhalland, rengoérings- och
desinficerande atgarder, tillfallig avstangning, tillagg till 100 % av nettolonen, exceptionell betald
ledighet, utvidgning av distansarbete, tillampning av atgarder for arbetstagare, inbegripet icke-
standardiserade anstallningsavtal och atgarder for arbetare och tjansteman).

e Hur fackféreningarna och arbetstagarrepresentanterna ar involverade i hanteringen av COVID-19-
krisen.

HUR? Har ar konkreta exempel

Pa BASF, har ett frageformular utarbetats for varje EWC-delegat att besvara (t.ex. informeras
arbetstagarrepresentanter/fackféreningar i ditt land om fall av smittade arbetstagare?). Svaren
samlas in av EWC:s sekretariatet och delas med alla EWC-delegater.

Pa Volkswagen, regelbunden uppdatering skickas via e-post till medlemmar i de europeiska och
globala foretagsraden. Uppdateringen innehaller en rapport om situationen i alla drabbade
lander, inkluderat kina.

Pa KBC, EWC:s arbetsutkott ar i stindig kommunikation for att halla varandra uppdaterade om
situationen utvecklas i varje berort land.

Pa Mondelez, EWC-ordféranden tog initiativ till att skapa ett Excel-dokument med information
om situationen i varje land och varje plats. Detta dokument uppdateras och delas regelbundet
tack vare bidrag fran alla medlemmar i Europa.

Rekommendation #5

Uppmana ledningen att hantera krisen pa grundval av den sociala dialogen
Den sociala dialogen och kollektivavtalsforhandlingar har en viktig roll att spela nar det galler att hantera
denna exempell6sa halsokris. Uppmana ledningen att samarbeta med fackféreningar pa nationell och
lokal niva for att vidta effektiva atgarder for att skydda arbetstagarnas héalsa och férhandla fram avtal
om effektfulla atgarder for att skydda alla arbetstagares sysselsattning och inkomster. Framfor allt
maste arbetsmarknadens parter samarbeta for att na 6verenskommelser pa alla nivaer om system med
korttidsarbete som ger en hég lonekompensationsniva for arbetstagarna.

=>Paminn ledningen om att inleda forhandlingar pa foretagsniva for att hantera
krisen pa grundval av nodlagstiftning och nationella/sektoriella avtal
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HUR? Har ar konkreta exempel

At Safran, Pa grund av en ihallande brist pa social dialog i Storbritannien skickade EWC en
skrivelse till ledningen dar man uppmanade "ett omedelbart inrattande av en sarskild nationell
forhandlingsgrupp for COVID-19 for Storbritanien med lokala fackféreningar och deras
foretradare for att snabbt finna de béasta losningarna for att pa ett samordnat satt hantera
konsekvenserna pa alla nivaer".

Rekommendation #6

Begar att ett fysiskt extra mote ska aga rum sa snart COVID-19-krisen ar over
Sa snart utbrottet dr 6ver, beggar ett extra fysiskt mote, for att sékerstélla en socialt ansvarsfull hantering
av konsekvenserna av COVID-19-krisen

=> Begar ett extra ordinart mote sa snart som mojligt for att fraga om krisens inverkan pa
foretagets verksamhet, platser och jobb i varje land

Rekommendation #7

Kontakta din europeiska fackliga federation
Om dialogen med ledningen misslyckas och om féljande intraffar:

e De atgirder som foretaget vidtar i varje land for att skydda arbetstagarnas halsa, skydda
arbetstillfallen och inkomster ar inte tillrackliga.

e Arbetstagare behandlas inte lika antingen pa grund av sin status (t.ex. atgarder galler inte tillfalligt
anstallda eller arbetare) eller deras beldgenhet (t.ex. bestammelser som skiljer sig fran en plats till
en annan eller fran ett land till ett annat).

e Ledningen utnyttjar krisen for att genomfdra kollektiva uppsagningar.

e Arbetstagarrepresentanter och fackforeningar ar undantagna fran beslut som kan paverka
arbetstagarnas intressen.

=> Kontakta din europeiska fackliga federation
Vi atar oss att gora vart yttersta for att stotta dig och sakerstélla en samordnad strategi i alla lander dar
foretaget ar verksamt.
Vi skulle ocksa vilja hora om bra initiativ som kan hjalpa andra kolleger.
=>Informera din europeiska fackliga federation om alla kreativa, inspirerande goda

exemple som ditt EWC/SE-bolag har utvecklat

Din kontaktperson i varje europeisk facklig federation listas nedan:

S7industriAll

EUROPEAN TRADE UNION

www.industriall-europe.eu

Chantal Caron
+32 478780293

chantal.caron @industriall-europe.eu

European Federation .
of Building s ]
and Woodworkers iy
an 00adworke m -

www.efbww.eu

Thilo Janssen
+32473134327
tjianssen@efbww.eu

Um europa
global

WWW.Uni-europa.org

Annika Flaten
+324787915 39
annika.flaten@uniglobalunion.org

EURNPEAN PUBLIT: SERVICE UMION

Www.epsu.org
Guillaume Durivaux
+32489 3948 91

gdurivaux@epsu.org
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EFFAT
www.effat.org
Enrico Somaglia
+32491617100
e.somaglia@effat.org
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www.etf-europe.org

Myriam Chaffart
+3247534 3651
m.chaffart@etf-europe.org
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Appendix

Gemensamma regler for exceptionell anvandning av onlineméten pa grund av
COVID-19-krisen

Att sékra [foretagets namn] arbetstagares hélsa och sdkerhet och sékerstélla en social dialog av hég kvalitet
for att mildra effekterna av den nuvarande COVID-19-krisen pa foretagets verksamhet och sysselsattning
ar prioriteringar som delas gemensamt av [foretagets namn] ledning och EWC [eller SE-bolag].

Aven om bada parter inser att personliga méten &r en av de viktigaste faktorerna for att sékerstéalla en god
dialog, inser de ocksa behovet av att vidta tillfalliga atgarder for att sakerstalla bdde EWC:s [eller SE-
bolag].) fortsatta deltagande i féretaget beslutsprocessen och hélsa och sakerhet fér EWC-delegaterna
[eller SE-bolag].)

Sa lange fysiska moten fortsatter att forbjudas pa grund av COVID-19-krisen beslutar ledningen och EWC
[eller SE-WC] att tillfalligt anvanda onlineméten, enligt féljande principer:

1. Ordinarie EWC -mdten [eller SE-bolag] samt mdten som syftar till att omférhandla EWC-avtalen
[eller SE]-avtalen (i forekommande fall) kommer inte att hallas online. Dessa méten kommer att
skjutas upp och genomforas sa snart situationen aterigen tillter personliga sammankomster.

2. Om extra ordinara moten for informations- och samradsandamal begars kommer de att hallas
online. Aven om videokonferenser inte har den flexibilitet och interaktivitet som personliga méten
tillater, kommer parterna att gora sitt yttersta for att genomfora dessa pa basta mojliga sétt.

| synnerhet :

e Ledningen kommer att underlatta dessa méten genom att forse alla delegater med skriftlig
information pa deras eget sprak infor métena.

¢ Professionell tolkning kommer goras tillganglig;

e |t-utrustning av god kvalitet (och teknisk support) kommer att goras tillganglig fér varje
motesdeltagare under gemensamma méten samt forberedande och uppféljande méten.

e Forberedande och uppféljande moéten kommer aven i fortsattningen att anordnas for
arbetstagarrepresentanter. Konfidentialiteten for dessa online-och efter-méten kommer att
garanteras;

e Experter som bistar EWC [eller SE-bolag], inklusive foretradare for europeiska fackliga
forbund, kommer att fortsatta att delta i alla méten.

e En lista dver deltagare vid onlineméten kommer att spridas. Protokoll fran motena
kommer att utarbetas och antas i enlighet med EWC-avtalet [eller SE-bolag] och sandas
till alla EWC-medlemmar sa snart som mojligt efter motet.

e EWC [eller SE-bolaget] far fran fall till fall besluta vem som ska delta i dessa onlineméten.
Extra motes deltagare kan antingen vara:

e Alla EWC:ts [eller SE-bolagets] medlemmar;

e Arbetsutskottet, pA mandat fran EWC:t [eller SE-bolag];

o Arbetsutskottet utvidgades till att omfatta EWC-medlemmar [eller SE-bolag] som inte ar
foretradda i den, pa uppdrag av EWC [eller SE-bolag].

3. Arbetsutkottets moten med féretaget kommer att fortsatta online. Ledningen méaste gora det
mojligt for ledamoterna i den sarskilda kommittén att genomféra videokonferenser sinsemellan
och med andra EWC-medlemmar.

4,

Dessa regler reglerar arbetet i EWC [SE-WC] endast under COVID-19-krisen. De &r darfor tillfalliga och
kommer automatiskt att upphéavas sa snart personliga méten tillats igen.

Datum
Underskrifter
For foretaget

For arbetstagarrepresentanterna (EWC/SE-bolags medlemmar, eller arbetsutskottet/EWC/SE-bolag
ordforande pa uppdrag av(EWC/SE-bolag)




